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Wanted Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! <

Chetf de projet...!
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|ndispensab|e Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! <
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Inutile Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! <
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Vis a vis de ... Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

un magnifique texte
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Vis a vis de ... Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Ca va Vous Ssulvez !
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

| Etre A ’écoute

KiwiParty 2014 Chloé Temesvari & Philippe Roser



Etre a |'écoute

Client 7.’_77
entendre
questionner
comprendre
pDroposer




Ftre a I'écoute... un pcu plUS / Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client ’.’_77

Card Sorting
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Etre a |'écoute

meme le stagiaire peut avolr
une Idée Interessante
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

2. Planifier
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Planifier Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

n'oubliez pas le client
dans le planning
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Planifier

anticiper
anticiper
anticiper
anticiper
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Planifier... Un pcu plUS Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

diagramme de Gant
MS Project / Excel
Google Agenda / Trello

Wunderlist / Redbooth




Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

3. Estimer
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Estimer Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! <o

Client 7.’_77

Pas cher

De bonne
qualite
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Estimer Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

« ma femme
n'aime pas le rouge »
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Estimer

« cest pas plus complique
a faire en responsive »
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Estimer... Un pcu plUS Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Planning Poker
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

4. S’adapter
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S'adapter Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

@l 7.’_77

&tre au service du client
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S'adapter“ Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client ’.’_77

Vous voulez une boutique
en ligne ?

une autre
réponse
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S'adapter Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

« Qui alu les specs 7 »
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

5. Deleguer
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Déléguer Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

faire confiance
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Déléguer Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

sulvre un client,
c est adopter
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

6. S'investir
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S'investir Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

connaitre son equipe
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S'investir Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

connaitre son projet
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

7. Etre ou ne pas étre...
expert
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Ftre ou ne pas étre expert

comprendre sans faire,
c est sappuyer sur I'equipe
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Ftre ou ne pas étre expert Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )
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Ftre ou ne Pds étre expert Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

« plutdt XHTML Strict |.]
ou HIML 5 7 »
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

8. Etre exemplaire
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Ftre exemplaire Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )
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Ftre exemplaire Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

(Gandalf
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Ftre exemplaire

Client 7.’_77

respecter le client
DOUr etre respecte
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Ftre diplomate Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! )

Client 7.’_77

Savolr dire non
avec un sourire
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Ftre diplomate

« c'est pas encore fini
ce projet 7 »
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Y'a pas de chef, y'a que des péepins ! D

0. Se remettre en question
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Se remettre en question Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! @

Nnclure le client dans le bilan
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Se remettre en question Y'a pas de chef, y'a que des pépins ! @

inclure I'équipe dans le bilan
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10 qualités Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

. Etre a I'écoute 6. S'Investir

2. Planitier 7.Etre expert

3. Estimer 8. Etre exemplaire
4.5'adapter 0. Etre diplomate
5. Déléguer 0.5e remettre en

question
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un bon chet de projet
simplifie la vie,
un mauvals la complique...




Conclusion Y’a pas de chef, y'a que des pépins ! )

N’est pas chef de projet
qui veut...
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Pour en discuter
@CloTemesvari | @eToileGraphic
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