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Y’a pas de chef,	


y’a que des pépins !
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Chloé Temesvári	


& Philippe Roser

Qui sommes-nous ?
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Qui sommes-nous ?
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Chef de projet…?

Wanted
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Indispensable
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Inutile
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Client

Vis à vis de …

un magnifique texte
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Équipe

Vis à vis de …

ça va vous suivez ?
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1. Être à l’écoute
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Client

Être à l’écoute

!

entendre	


questionner	


comprendre 	


proposer	
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Client

Être à l’écoute… un peu plus ?

Card Sorting
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Équipe

Être à l’écoute

!

!

même le stagiaire peut avoir 
une idée intéressante
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2. Planifier
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Client

Planifier

!

!

n’oubliez pas le client 	


dans le planning	


!
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Équipe

Planifier

!

anticiper	


anticiper	


anticiper	


anticiper
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Équipe

Planifier… Un peu plus

!

diagramme de Gant	


MS Project / Excel	


Google Agenda / Trello	


Wunderlist / Redbooth
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3. Estimer
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Client

Estimer

Rapide Pas cher

De bonne	


qualité

Non

laid

cher lent
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Client

Estimer

!

!

« ma femme 	


n’aime pas le rouge »	


!
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Équipe

Estimer

!

!

« c’est pas plus compliqué 	


à faire en responsive »
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Client

Estimer… Un peu plus

Planning Poker
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4. S’adapter
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Client

S’adapter

être au service du client
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Client

S’adapter

!

Vous voulez une boutique 
en ligne ?

Oui une autre 
réponse
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Équipe

S’adapter

« Qui a lu les specs ? »



KiwiParty 2014 Chloé Temesvári & Philippe Roser

5. Déléguer
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Équipe

Déléguer

faire confiance
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Client

Déléguer

!

!

suivre un client, 	


c’est l’adopter	
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6. S’investir
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Équipe

S’investir

connaître son équipe
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Client

S’investir

connaître son projet
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7. Être ou ne pas être…	


expert
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Équipe

Être ou ne pas être expert

!

!

comprendre sans faire,	


c’est s’appuyer sur l’équipe
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Équipe

Être ou ne pas être expert
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Client

Être ou ne pas être expert

!

!

« plutôt XHTML Strict 1.1 	


ou HTML 5 ? »	


!
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8. Être exemplaire
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Équipe

Être exemplaire

!

!

faites ce que je dis, 	


pas ce que je fais
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Équipe

Être exemplaire

Gandalf
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Client

Être exemplaire

!

!

respecter le client 	


pour être respecté	
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9. Être diplomate
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Client

Être diplomate

!

!

Savoir dire non 	


avec un sourire	


!
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Équipe

Être diplomate

!

!

« c’est pas encore fini 	


ce projet ? »
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10. Se remettre en question
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Client

Se remettre en question

inclure le client dans le bilan
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Équipe

Se remettre en question

inclure l’équipe dans le bilan
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10 qualités

1. Être à l’écoute	


2. Planifier	


3. Estimer	


4. S’adapter	


5. Déléguer	


!

6. S’investir 
7. Être expert	


8. Être exemplaire	


9. Être diplomate	


10. Se remettre en         
    question
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Bref…

!

un bon chef de projet 
simplifie la vie,	


un mauvais la complique…
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Conclusion

N’est pas chef de projet 	


qui veut…
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Merci

!

!

Pour en discuter 	


@CloTemesvari | @eToileGraphic


